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Viktig information

Denna guide visar hur du ansluter till tjfansten BluerangstétbExchange 2007 med Microsoft
Outlook, en mobiltelefon eller med en webbl&asare.

Du maste ha tillhanda de inloggningsuppgifter som du fatt fran Bluerafidele tillfallen som man
ska ange nagon av dessa uppgifter, sa ar det markerat@néd bakgrund
Har ar ett exempel pa hur inloggningsuppgifterna kan se ut:

Anvandarnamn | Bluerange.info
Lésenord Abc123

Server Owa.bluerange.se
Doman Exchange

| vissa fall maste man kombinera nagra av uppgifterna, men det framgar av instruktionen. Som

exempel s& ardndskombinationenDomanAnvandarnam® 5 SiG NNJ SGd ¢ . IcOlaf | aK:
pa ett svenskt tangentbord skriver man ett sddant med AltGr+Riesl uppgifterna i exemplet sa

blir kombinationExchangeBluerange.info
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Instélining i e-post klient for Windows
Qutlook far inte vara igdng nar man konfigurerar ett Exchakuyeto!

Tekniska krav
For att kunna ansluta med Outlook s& kravs det minst féljade:

1 Microsoft Windows XPService Pack 2

I Microsoft Windows VistaService Pack 1
1 Microsot Outlook 2003 ServicePack 2

i Microsot Outlook 2007 Service Pack 1
1 En internetanslutning

Instéllningar i Outlook 2007
1. Oppna kontrollpanelen och dubbelklicka B@ostikonen. | Windows Vista kan vara tvungen
att forst valja Klassisk Vy.
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2. Tryck pa knappen Visa Profiler.

—
@ Installera e-post - Exchange. @' [i‘
E-postkonton
& _/} Installera e-postkonton och kataloger, E-postkonton. ..
>
Datafiler
# Andra instaliningar for de filer som Outlook Datafiler... I
&é anvander for att lagra e-postmeddelanden och
dokument. |
Profiler d

Installera flera profiler for e-postkonton och

% Visa profiler... | qg—
|

datafiler. Normalt behéver du endast en.

Stang
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3. Har ar en lista pa alla-fost profiler som finns i datorror att vara sékra pa att alla
installningar blir ratt, skapa en ny profil genom att klicka p& knappen Lagg Till.

v M E-post @J@

Almant |

@ Tillaangliga profiler:

Laaga till... Ta bort Egenskaper Kopiera... ]

Anvand den har profilen nar Microsoft Office Outlook startas:
" Friga efter profil
" Anvand alltid denna profil

[ EAl
oK | Cancad |  Appy |

4. Ge profilen ett lampligt namn och tryck pa OK.

.j Ny profil l@J @
@ Skapa ny profil E]
Avbryt
Profilnamn:
Outlook]|
- |

5. Outlook 2007 har stdd for att aomatiskt hdamta installningar for Bluerange Hosted
Exchange 2007. Det ska da racka med att fylla i de uppgifter som Outlook fragar efter. Men vi
gor anda alla installningar i denna guide manuellt, for att vara sékra pa att det ratt.
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Bocka i rutarKonfigurea serverinstallningar manuelitch tryck pa Nasta.
i (A Lagg till nytt e-postkonto ; @J@
Automatiska kontoinstallningar
Ditt namn:
E-postadress;
Losenord:
Ange losenordet igen:
[V|Xonfigurera serverinstaliningar eller ytterliqare servertyper manuellt
<gack | mNext> ] [ cancel |
6. Valj Microsoft Exchange och tryck pa Nasta.
i (A Lagg till nytt e-postkonto ; @J@
Vilj e-posttjanst
) Internet-e-post
Anslut till POP-, IMAP- eller HTTP-servern om du vill skicka och ta emot e-post.
@ Microsoft Exchange
Anslut till Microsoft Exchange om du vill komma &t e-post, kalender, kontakter,
fax och réstmeddelanden.
_ Annat
Anslut till en servertyp som visas nedan.
[ < Back |[ Next > ] [ Cancel ]

7. | rutan Microsoft Exchanggerver skall man ang®8BLUERANGEDetta namn ar ett sa kallat
alias, och kommer att ersattas med det servernamn som hanteparsiadan, till exempel

EANDhpDot dzSNF yISdaSé o

Bocka i rutan for cachelagrat Exchasi@ge om sa onskas (se FAQ for mer information om

vad detta innebar).

| rutan Anvéndarnamn skall man ange Bifivandarnami

GAff SESYLStf ¢of dzSN.
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Tryck sedan pa lappen Fler Instéllningar.
@ Byt e-postkonto T TR W - - =3

Instéllningar for Microsoft Exchange
Ange den nodvéndiga informationen om du vill ansluta till Microsoft Exchange.

Ange namnet p& Microsoft Exchange-servern, Kontakta systemadministratoren om du
vill ha mer information.

Microsoft Exchange-server: ‘BLUEIANGEI"
Anvénd cachelagrat Exchange4age

Ange namnet p& den postidda som administratoren har installerat &t dig, Namnet pd
postiddan &r vanligtvis ditt anvandarnamn.

Ancamane, VAOARIAM |
[P stiongere |

<gack [ Next> | [ cancel |

8. Nu forsoker Outlook ansluta till servern, men alla installningar &r inte klara annu! Tryck pa
Avbryt pa inloggningsrutan.
[ Connect to BLUERANGE B)l 2] = ]

Connecting to BLUERANGE
User name: [ 44 v |
Password:

["]Remember my password

—————

Tryck OK pa meddelandet.
[ (A Microsoft Office Outiook P @J Llj‘

& Det gérinte att slutféra atgarden. Anslutningen till Microsoft Exchange
_!é. arinte tillganglig. Outlook maste vara online eller anslutet for att den
har dtgarden ska kunna slutforas.

= — =

Tryck Avbryt pa nasta meddelande ocksa.
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Klicka p& OK nar namnen har kontrollerats och strukits
| | under.

i
||

T ECHNOTL O
A Microsoft Exchange l@]@

Almant |

Miqp;gftﬁ;ﬁange-server:

|BLUERANGE 1

Postidda:

DA | Comaearemn | | |

[ ok [ concel 1|

Apply | 1

Nu ar det till slut rutan for flemstallningar.

A Microsoft Exchange —

B3

Allmant IAvancerat I Sakerhet I Anslutning I Fjérrpost[

Exchange-konto

exempel: "Arbete” eller "Microsoft Exchange”,

Vid start

@ Identifiera anslutningslage automatiskt
" Kontrollera anslutningslage manuellt
e V&lj anslutningstyp vid start
Standardanslutningslage
@) Anslut via natverket

Arbeta offline och anvand en fiarranslutning

" 30 sekunder innan timeout fér serveransiutning

Skriv det namn som du vill referera till det har kontot med. Till

(&
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9. Gatill flikenAnslutning Bocka i rutar\nslut till Microsoft Exchange med htffryck sedan pa
knappenProxy installningar for Exchange

( (B Microsoft Exchange " IEI IAP

| Almént | Avancerat | Sakerhet | Anslutning |Fiarrpost

Anslutning

Anvand de hér instaliningarna vid anslutning till Microsoft
Exchange nér jag arbetar offiine:

@ Anslut via det lokala natverket (LAN)
() Anslut via telefonlinjen
(7) Anslut med nummersandaren i IE eller annat program

Modem

Anvand Foljande Fiarranslutning:

Egensk:

o

per... Laag til...

Outlook dverallt

=5 [V Anslut till Microsoft Exchange med HTTP

[ Proxyinstéliningar for Exchange... ]

[ ok J[ cancel ][ aopy |

U D
10. I rutan fér URL skall man an§efvernama ¢ 2 6 | ®0 f BzéKdbeyah Satiararnd
for snabbaoch langsamma natverk (den ena ar oftast bockad som standard). Tryck sedan pa
OK tva ganger.
B Proxyinstallningar for Microsoft Exchange E3=

Microsoft Office Outlook kan kommunicera med Microsoft Exchange via Internet med kapslade
RPC-anrop (Remote Procedure Calls) i HTTP-paket. Valj det protokoll och den metod for
identitetsverifiering som du vill anvanda. Kontakta Exchange-administratéren om du inte
kanner till vilka alternativ du ska anvanda,

Anslutningsinstaliningar

Anvénd den har URL:en vid anslutning till proxyservern fér Exchange:

https:// owa.bluerange.se

Anslut endast med SSL N
[] Anslut endast till proxyservrar som har foljande sakerhetsobjektsnamn i certifikatet: b

|7]1 snabba natverk, anslut férst med HTTP och sedan med TCP/IP
[¥] 1 18ngsamma n&tverk, anslut forst med HTTP och sedan med TCP/IP

Autentiseringsinstaliningar for proxyserver
Anvand den har autentiseringen vid anslutning till proxyservern for Exchange:
[NTLM-autentisering -
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11. Tryck pa knappen Nasta.

(D Byte-postionto TR VRN ————

Instéliningar for Microsoft Exchange
Ange den nodvéndiga informationen om du vill ansluta till Microsoft Exchange.

Ange namnet p& Microsoft Exchange-servern, Kontakta systemadministratoren om du
vill ha mer information.

Microsoft Exchange-server: | BLUERANGE] ’
Anvand cachelagrat Exchangeage

Ange namnet p& den postidda som administratoren har installerat t dig, Namnet pd
postiddan ar vanligtvis ditt anvan :

| Anvandarnamn: | ANVANDARNAMN !

Kontrollera namn

[ < Back

) )

12. Tryck p& knappen Slutfor.

(B Lsgg till nytt e-postkonto i :.‘ o
Grattis!
Installationsinformationen fér kontot har angetts
korrekt.
Klicka pd Slutfor om du vill sténga guiden.
<Back |f_ Finsh ]
- —— =
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13. Vvalj att denna profil alltid ska anvandas och tryck pa OK.
r",‘j E-post : | & ]

Allmant |

@ Tillgangliga profiler:

Lagg till... Ta bort Egenskaper Kopiera...

Anvéand den hér profilen nar Microsoft Office Outlook startas:
" Friga efter profil
& Anvand alltid denna profil

IOuﬂook _v_I

0K | Comcel | ooy |

—
14. Stang kontrollpanelen och starta Outlook 2007
15. Nu har Outlook alla uppgifter som behovs for att ansluta till Exchange, men man maste

fortfarande logga in pa servern.

| rutan fér anvandarnamn skall man arig&CHANGENVandarnamntill exempel

EXCHANGEretag.anv. Det &r mycket viktigt att det stargui ¢ 9 - YéI I IN® G H
| rutan for l6senord skall man ang§i@senord

-
[ Connect to BLUERANGE B)l?] X ]
=
Connecting to BLUERANGE
User name: € Exchange\Anvéndarnamn v |
Password: oy

["]Remember my password

[ o J[ concel |

.

Forsta gangen man startar Outlook sa brukar man vara tvungen att ange anvandarnamn och

I6senord tva ganger.
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16. Nu ar man ansluten till Bluerange Hosted Exchange!

Vhangon - Micraok Ouiock
CE T T S L L T S
T S s T A -
tpast | Inkargen
Sensoe B 1408 = - g . T -
I
a - - L ]
1 [T 'ee
"

| e o g

.

.

nage, sa tar det en stund for Outlook att hamta alla

Om man anvander cachelaq

meddelanden.

Bluerange Technologies AB
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Instéllningar i Outlook 2003

1. Oppna kontrollpaelen och dubbelklicka p&postikonen | Windows XP/Vista kan vara
tvungen att forst vélja Klassisk Vy.

u/ Control Panel 2
Fle Tt Vew Faotes Tooks  Hep >
%) ) Tseh | rades  [TE-
tdtess B Comral Darmt v Edso
D w0 ¥ &
Add e Acdvaatration Do ared T Popley
Remory, . Tooks Lpd.\ms
- 1 - \
4 v P &= O
Forky Garwe [nternet Kerrbowd Mone

Conkrolers Cptions

GQL%@Q%}

Network  Nebwork Sebup  Shone ard  Pomer Cptiorn Prickers and ‘tm\dmd Scanomes ond
Cornections wawd Moden .. Faxes Language .. Canveris

2. Tryck pa knappen Visa Profiler

@ Installera e-post - Exghangeh _ @ ILI

E-postkonton

g j Installera e-postkonton och kataloger., E-postkonton. ..
Datafiler |

4 Andra instaliningar for de filer som Outlook Datafiler... |
& 2 anvander for att lagra e-postmeddelanden och
dokument. il

Profiler l

Installera flera profiler for e-postkonton och I
datafiler. Normalt behéver du endast en. Visa profies 15

Stang
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3. Har ar en lista pa allafiost profiler som finns i datorn. For att vara sékra pa att alla
installningar blir ratt, skapa en ny profil genom att klicka p& knappen Lagg Till.

fr e |

Allmant |

@ Tillgéngliga profiler:

} Laggtill... || Tabert || Egenskape

Anvand den hér profilen ndr Microsoft Office Outlook
() Fr&aga efter profil
(&) Anvand alltid denna profil

[ ]

[ ok | avbrt |

4. Ge profilen ett lampligt namn och tryck pa OK.
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